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POLITICA INTEGRADA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y ENERGIA

CEMENTOS LA CRUZ, empresa dedicada a la fabricacion y comercializacion de cementos y morteros
secos, estd comprometida a actuar bajo unas buenas practicas profesionales que garanticen la calidad del
producto, la proteccion del medio ambiente, la conservacion de los recursos naturales y el uso eficiente y
sostenible de la energia. Este compromiso se alinea con los estandares internacionales establecidos en las
normas 1SO 9001:2015, ISO 14001:2015 e I1SO 50001:2018.

El objetivo prioritario de CEMENTOS LA CRUZ es asegurar que nuestros cementos y morteros secos
cumplan con las normas, reglamentos y especificaciones del cliente que en cada caso le afecten y, por otro
lado, mantener sus instalaciones y servicios de acuerdo con las leyes vigentes que operan en el pais y con
las reglamentaciones internacionales, consiguiendo una adecuada proteccion de la salud, del medio
ambiente y fomentando un uso responsable y eficiente de la energia.

Para garantizarlo adquiere los siguientes compromisos:

. Satisfacer los requisitos de los clientes, asegurando productos y servicios que superen sus
expectativas.

. Planificar y prevenir errores, promoviendo una gestién proactiva y eficiente.

. Conseguir un nivel de servicio eficaz, sin defectos y prestado en el tiempo estipulado.

. Reducir el impacto ambiental a través de la formacion y sensibilizacion de nuestros empleados,
promoviendo un entorno de trabajo sostenible donde todos sean participes de las mejoras
ambientales.

. Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacion, utilizando racionalmente los recursos
naturales, reduciendo la generacién de residuos y optimizando el consumo de energia.

. Comprometernos con la reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero, mediante la

adopcidn de tecnologias limpias, procesos mas eficientes y el uso de energias renovables en nuestras
operaciones.

. Fomentar la innovacion, desarrollando nuevos materiales y procesos que minimicen los impactos
ambientales y contribuyan a la economia circular.

o Evaluar y minimizar las repercusiones ambientales de nuestras actividades en condiciones
normales y responder de forma eficiente en situaciones de emergencia.

. Establecer objetivos exigentes, medibles y revisables anualmente, asegurando un seguimiento
continuo para alcanzar las metas propuestas.

. Poner a disposicion de nuestros clientes y publico en general, la informacion sobre las
repercusiones medioambientales de nuestra actividad, promoviendo la transparencia.

o Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestién de Calidad, Medio Ambiente y

Energia, como una préctica inherente a nuestras operaciones.

Consecuente con este compromiso, la Direccion se responsabiliza de proporcionar los recursos humanos y
materiales necesarios para garantizar el cumplimiento de esta politica.

En Murcia, a 28 de Octubre de 2024

Juan Luis Porrta Caballero
GERENTE



